Verslag Dorpenronde Afferden

Datum Donderdag 24 maart
Locatie Gemeenschapshuis ledershuus
Presentatie Mark Rijniers, codrdinator leefbaarheid gemeente Bergen

Het verslag bestaat uit drie onderdelen: Dienstverlening, Lokale onderwerpen en Afspraken.

Dienstverlening

Tijdens het eerste deel van de avond gaf Charlotte Reijnen, adviseur dienstverlening gemeente Bergen,
een presentatie over dienstverlening en het Klant Contact Centrum dat met ingang van 1 juli in de
gemeente Bergen wordt gerealiseerd.

Na deze presentatie gingen de aanwezigen zelf aan de slag. In groepjes bespraken de inwoners welke
dienstverlening ze belangrijk vinden. De gemeente kreeg de volgende aanbevelingen:

- Ruimere openingstijden van het gemeentehuis, ook ’'s avonds (meerdere keren aanbevolen).

- Gebruik begrijpelijke taal (meerdere keren aanbevolen)

- Indien gewenst bezoek thuis.

- Zorg voor ouderen, senioren. Denk hierbij aan huisbezoek, een vaste contactpersoon, privacy,
vriendelijkheid en duidelijkheid.

- Bij afspraken, hou je aan de afspraak, de eventuele afhandelingtermijn.

- Gemeente en B&W, neem ons serieus.

- Geen digitale informatiestroom voor ouderen.

- Zorg voor professionalisering.

- Gebruik nieuwe media (website, sms). Informatie via brieven, gemeentepagina en dorpsbladen
moet echter ook blijven.

- Onderneem actie en koppel terug bij bijvoorbeeld meldingen gedaan via het Servicepunt
(meerdere keren aanbevolen).

- Informeer en communiceer via (lokale) media en de website.

- Plaats alle informatie op de website.

- Denk mee met de burger, zorg voor maatwerk, werk oplossingsgericht (meerdere keren
aanbevolen)

- Onderhoud wegen en groen, met name in het buitengebied.

- Stel burgerpanels/ klankbordgroepen in.

Lokale onderwerpen
Tijdens het tweede deel werden lokale onderwerpen besproken. Aan bod kwamen de volgende
onderwerpen.

1. Snelheid op de Kapelstraat
Wanneer je vanuit het bos op de Kapelstraat komt wordt er (erg) hard gereden. Kan er een
snelheidscontrole plaatsvinden?
Dhr. H. Broeksma, gebiedsmentor politie:

- Een controle wordt ingepland.

2. Snelheid in de bebouwde kom
De snelheid in de bebouwde kom van Afferden is 30 km/uur. Worden er wel eens controles uitgevoerd?
Wethouder Buiting:
- Snelheidscontroles vinden plaats.
- Snelheidscontroles van voér de renovatie zijn vergeleken met controles na de renovatie.
- Uit de meest recente controle op de Dorpsstraat blijkt dat 85% van de automobilisten minder dan
30 km/ uur rijdt.



3. Parkeren Kapelstraat
Met name bij grotere evenementen parkeren mensen niet in de aangelegde parkeervakken. Met name
bezoekers parkeren in het ‘schoolbosje’.
Wethouder Buiting:

- De renovatie van de Kapelstraat is bijna gereed.

- De aangelegde, met zwart beklinkerde parkeervakken zijn geen wettelijk verplichte

parkeervakken.

- De gemeente kijkt de situatie een half jaar aan.

- Mocht het dan nodig zijn om bij te sturen, dan kan dat.

- Parkeren in het schoolbosje tijdens een evenement, dan kan de BOA of politie handhaven.

4. Renovatie Kapelstraat
Een lid van de werkgroep geeft aan dat de samenwerking met de gemeente tijdens de voorbereiding en
uitvoering van de renovatie Kapelstaat goed verlopen is. Het eind is in zicht en de werkgroep is blij met
het resultaat. Echter met name bij de “finishing touch’ mist de werkgroep een goede terugkoppeling,
goede communicatie met de gemeente.
Wethouder Buiting:

- Ervolgt een ‘opening’ van de gerenoveerde Kapelstraat.

- Ook komt er een evaluatie met de werkgroep, de wethouder onderneemt hiervoor initiatief.

5. De Kapelstraat is prachtig geworden, wanneer volgt de Oranjebuurt?
Wethouder Buiting:

- Voor renovatie van de totale Oranjebuurt is een groot budget nodig.

- De gemeente is in deze financieel moeilijkere tijd bezig met ombuigingen, er zijn en worden dus
keuzes gemaakt.

- Voor het opknappen van de Oranjebuurt (en voor andere straten in de gemeente) is voorlopig
geen budget.

- Wanneer er budget is voor renovatie van wegen wordt een afweging gemaakt tussen de
verschillende straten in de verschillende dorpen.

6. Toegestane snelheid op de toegangsweg naar de Alverman
Hoe hard mag op die weg gereden worden? 50 km/ uur, 30 km/ uur? De inwoners van Afferden hebben
een voorkeur voor 30 km/ uur.
Wethouder Buiting:
- De weg ligt buiten de bebouwde kom, dus 80 km/ uur.
- Ik onderzoek deze situatie en de mogelijkheden om de snelheid aldaar te verlagen, bespreek dit
vervolgens met de dorpsraad.

7. Trottoirs, met name in de Melingstraat en Langstraat, liggen er slecht bij. Met name als mensen
met een rollator gebruik maken van het trottoir is dat zeer hinderlijk. Inwoners geven aan dat
slechte trottoirs wellicht het gevolg zijn van auto’s die op de trottoirs parkeren wegens gebrek aan
voldoende parkeergelegenheid. Verzoek is om daar parkeerhavens aan te leggen.

Wethouder Buiting:

- Ik ga, samen met de dorpsraad inventariseren hoe de trottoirs in de Melingstraat en Langstraat,
maar ook elders in Afferden er bij liggen.

- In het algemeen: wanneer stoeptegels gevaarlijk liggen/ overlast veroorzaken, meldt dat dan bij
het Servicepunt van de gemeente Bergen.

- Het aanleggen van parkeerhavens betekent een renovatie van de straat, dat kost geld. En zoals
eerder aangegeven heeft de gemeente daar momenteel geen budget voor.

Wethouder Buiting geeft nogmaals aan dat hij samen met de dorpsraad een rondje door Afferden loopt
om de problemen te inventariseren. Vervolgens bekijkt hij wat nodig en mogelijk is.
De dorpsraad roept aanwezigen op om klachten door te geven aan de dorpsraad.



8. Kan de gemeente bladkorven/ -containers beschikbaar stellen? In mijn tuin en op mijn oprit liggen
elke herfst veel bladeren, afkomstig van bomen van de gemeente.
Wethouder Buiting:
- Groenafval kunt u gratis naar het milieupark brengen.
- Op het al dan niet plaatsen van bladkorven/ -containers komt de wethouder nog terug.

9. De noordelijke ingang van Afferden, via de Dorpsstraat, heeft volgens een aanwonende weinig
uitstraling. Er zijn enkele eiken bomen omgevallen, worden deze nog vervangen? De
groenstroken (eigendom van de gemeente) wordt bijgehouden door een inwoner. Daarnaast
wenst de inwoner passende lantaarnpalen en een verlenging van een stuk trottoir.

Wethouder Buiting:

- bekijkt de situatie en zal dorpsraad en inwoner op de hoogte stellen van zijn bevindingen en
eventuele maatregelen.

10. Na het laatste hoogwater ligt er her en der nog zwerfafval. Wie ruimt dat op?

Wethouder Buiting/ Hoofd afdeling Ruimtelijk Beheer

- Particulieren kunnen het zwerfafval op hun terrein verzamelen en aanbieden aan de
Vuilwaterwacht.

- De Vuilwaterwacht haalt het afval gratis op.

- Telefoonnummer Vuilwaterwacht is 0800 0341.

11. Wie onderhoudt het straatmeubilair, kruisen en kapellen?
Wethouder Buiting:
- Straatmeubilair zoals banken worden door de eigenaar, de gemeente, onderhouden.
- Het onderhoud van kruisen en kapellen wordt in de gemeente Bergen gedaan door de Stichting
Kruisen en Kapellen.

12. Naar aanleiding van diverse publicaties over regionaliseren van de brandweer: Wie moet ik bellen,
wie komt er als in brand heb?
Commandant brandweer gemeente Bergen, dhr. Tacken:
- Bij spoed belt u altijd 112
- Uw melding komt binnen via de meldkamer, brandweer Bergen wordt geinformeerd.
- Heeft brandweer Bergen niet voldoende materieel, dan komt dat via de korpsen in de buurt.

13. De Maashopper is niet meer. Is dat een gevolg van bezuinigingen of werd er te weinig gebruik van

gemaakt?
Wethouder Buiting:

- Bij de start van de Maashopper heeft onder andere de gemeente Bergen de eerste jaren een
subsidie verleend.

- Daarbij was de afspraak dat deze subsidie voor een beperkte tijd was, dat de ondernemer
uiteindelijk zelfstandig zou moeten draaien.

- Helaas was het gebruik van de Maashopper voor de ondernemer niet voldoende om na
beéindiging van de subsidie verder te gaan.

14. Bij de Maaskade, het pontveer staan mooie bankjes. Kunnen er ook bomen geplaatst worden?
Wethouder Buiting:
- De grond is geen eigendom van de gemeente.
- Ook het planten van bomen en maasheggen langs de Maas moet in overleg met Rijkswaterstaat.
- Daarnaast kost het planten van bomen en/of maasheggen geld, de gemeente moet echter
bezuinigen.

15. Gebruikt de gemeente Bergen duurzame verlichting?
Hoofd afdeling Ruimtelijk Beheer:
- De gemeente Bergen gebruikt energiezuinige verlichting, echter geen ledverlichting. Die
investering weegt op dit moment niet op tegen de financiéle voordelen.
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Op de Kapelstraat, het gedeelte vanuit het bos, wordt door de politie een snelheidscontrole
ingepland.

Parkeersituatie Kapelstraat een half jaar bezien, zonodig bijsturen.

Parkeren in het ‘schoolbosje’ tijdens evenementen, BOA en politie vragen om op te treden.
Wethouder Buiting neemt initiatief voor evaluatie renovatie Kapelstraat.

Wethouders Buiting onderzoek de toegestane snelheid op de toegangsweg naar de Alverman en
de mogelijkheden om deze te verminderen. Hij bespreekt dit vervolgens met de dorpsraad.
Wethouder Buiting onderzoekt situatie entree Afferden-Noord

Wethouder Buiting onderzoekt de mogelijkheid voor het plaatsen van bladkorven/ -containers.



